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1. Auspacken und Aufstellen

1-1. Auspacken
Uberpriifen Sie nach dem Auspacken den Kartoninhalt und vergewissern Sie sich, dass alle
benotigten Teile vorhanden sind.

USB-Kabel

Netzkabel

Papierrollenhalter

obere Fihrung

Schrauben

Installationsblatt

Drucker

Papierrolle
Abb. 1-1 Auspacken

Sollten Teile fehlen, wenden Sie sich bitte zwecks Nachlieferung an den Héndler, bei dem
Sie den Drucker gekauft haben. Hinsichtlich eines eventuellen zukiinftigen Transports des
Druckers empfiehlt es sich, den Lieferkarton sowie das gesamte Verpackungsmaterial aufzu-

bewahren.



1-2. Wahl eines geeigneten Aufstellungsorts

Bevor Sie den Drucker auspacken, sollten Sie zunichst liberlegen, wo Sie ihn benutzen
wollen. Beachten Sie dabei folgende Punkte:

v Wihlen Sie eine stabile, ebene Unterlage, wo der Drucker keiner Vibration
ausgesetzt ist.

v' Die vorgesehene Steckdose sollte sich in der Nédhe befinden und frei zugénglich sein.

v/ Achten Sie darauf, dass sich der Drucker fiir den Anschluss nahe genug am
vorgesehenen Computer befindet.

v’ Achten Sie darauf, dass der Drucker keiner direkten Sonneneinstrahlung ausgesetzt
ist.

v/ Achten Sie darauf, dass der Drucker ausreichend Abstand zu Heizkorpern und
anderen extremen Warmequellen hat.

v’ Achten Sie darauf, dass die Druckerumgebung sauber, trocken und staubfrei ist.

v’ Achten Sie darauf, dass der Drucker an eine intakte Steckdose angeschlossen wird.
Er sollte nicht am selben Stromkreis mit anderen Geriten angeschlossen werden, die
Spannungsspitzen verursachen konnen (z.B. Kopierer, Kiihlschrinke usw.).

v/ Achten Sie darauf, den Drucker nicht an Orten mit zu hoher Luftfeuchtigkeit
aufzustellen.

v’ Beachten Sie bei der Entsorgung des Druckers die gesetzlichen Vorschriften.

v’ Dieses Gerit verwendet einen Gleichstrommotor, der einen elektrischen
Kontaktpunkt hat.Vermeiden Sie die Verwendung des Gerdts in Umgebungen, in
denen Silikongas fllichtig werden kann.

AWARNUNG

v Schalten Sie das Geridt sofort aus, falls Sie Rauch, ungewohnlichen Geruch oder
merkwiirdige Gerdusche wahrnehmen. Trennen Sie das Gerit in diesem Fall sofort
vom Netz ab und wenden Sie sich an Ihren Fachhindler.

v’ Versuchen Sie nie, das Gerit selbst zu reparieren. UnsachgeméilB ausgefiihrte
Reparaturen bergen ein Gefahrenpotenzial.

v Versuchen Sie nie, das Gerét zu zerlegen oder zu modifizieren. Andernfalls kann es
zu Verletzungen, Feuer oder einem Stromschlag kommen.



1-3. Benennungen

|Offnungshebel |

Diese Hebel in Pfeilrichtung
ziehen, um den Drucker zu
offnen.

Druckerdeckel

Diesen Deckel 6ffnen, um
Papier einzulegen oder zu
entnehmen.

LED-Anzeigen fur den Druckerstatus
und Schalter zur Druckerbedienung

Stromversorgungsanschluss

Zum Anschluss des Netz-

kabels.
q@op
|USB-Anscthss | |Peripherie-SteueranschIuss | |Ruhezustand-SchaIter |
Fir den Anschluss an Fur den Anschluss an Peripherie-  Gilt fur die Baureihe ab Ja-
einen Host-Computer gerate wie Registrierkassen nuar 2014.

via USB-Kabel usw.
Hier kein Telefon anschlielen.



2. Produktmerkmale

2-1. Produktmerkmale

e Dieser Drucker hat keinen Ein/Aus-Schalter. Der Drucker schaltet sich ein, wenn der
Computer, an dem er angeschlossen ist, eingeschaltet wird.

« Nach der Papierausgabe wird die Rolle zuriickgespult, um den Uberschuss an der Papier-
vorderkante und damit den Papierverbrauch zu reduzieren.

* Der Papierverbrauch ldsst sich durch Drucken in Kleinschrift senken.

 Wenn der Computer in den Standby-Modus oder Ruhezustand wechselt, wechselt der
Drucker automatisch in den Druckbereitschaft- oder System-Aus-Modus, um den Energie-
verbrauch zu senken.

* Wenn der Drucker nicht druckt, wechselt er automatisch in den Druckbereitschaft-Modus,
um die Leistungsaufnahme zu senken, und wartet auf den nachsten Druckjob.
(Die Funktion oben ist jedoch von der Computerkonfiguration und Anschlussumgebung
abhéngig.)

2-2. Betriebsarten

e System-Aus-Modus
Wenn der Computer ausgeschaltet wird, schaltet sich auch der Drucker aus.
* Druckbereitschaft-Modus

Wenn der Drucker nicht druckt, wechselt er automatisch in den Druckbereitschaft-Modus,
um die Leistungsauftnahme zu reduzieren.

e Drucken

Der Drucker druckt (inkl. bei Zufiihrung der Papierrolle)



3. Einrichtung

3-1. Anschliefien des Netzkabels

(1) Uberpriifen Sie auf dem Etikett an der Riick- oder Unterseite des Druckers, ob
die angegebene Gerdtespannung und vorhandene Netzspannung iibereinstimmen.
Uberpriifen Sie ferner, dass der Netzkabelstecker in die vorgesehene Steckdose passt.

(2) SchlieBen Sie das Netzkabel (sofern nicht fest angeschlossen) mit der entsprechenden
Seite an der vorgesehenen Netzbuchse hinten am Drucker an.

(3) SchlieBen Sie das andere Ende an einer geerdeten Steckdose an.

ANVORSICHT

Sollten die angegebene Gerdtespannung und die bei Ihnen tibliche Versorgungsspannung
nicht tibereinstimmen, wenden Sie sich bitte umgehend an Ihren Hdndler.

Falls der Drucker ldngere Zeit unbenutzt bleibt, sollte der Netzstecker gezogen werden.
Dabher sollte der Drucker vorzugsweise so aufgestellt werden, dass die benutzte Steckdose
leicht zugdnglich ist.




3-2. Anschlielen des USB-Kabels am Drucker

Fithren Sie das Kabel wie gezeigt durch die vorgesehene Kabelfiihrung. SchlieBen Sie das
USB-Kabel am Drucker an.

A\ Sicherheitshinweise fiir USB-Anschliisse

1. Je nach Einstellung und Konfiguration kann es sein, dass der Drucker an einigen Computern
nicht korrekt funktioniert, selbst wenn diese die Anforderungen an die Anschlussumgebung
erfiillen. Auch bei Anschliissen iiber einen USB-Hub oder eine USB-Erweiterungskarte sowie
bei selbst gebauten oder modifizierten Computern kann der einwandfreie Betrieb nicht garan-
tiert werden.

2. Schlief3e Sie das USB-Kabel direkt USB-Port des Computers an. Falls der Anschluss iiber ei-
nen USB-Hub oder ein anderes Geriit erfolgt, funktioniert der Drucker unter Umstdnden nicht
einwandfrei.

3. Dieser Drucker bendtigt fiir eine gewisse Dauer wdhrend des Betriebs (z.B. beim Einschalten)
einen elektrischen Strom von 100 mA/USB-Port oder mehr. Bei einer Stromstdrke von weniger
als 100 mA konnen folgende Gerdte Fehlfunktionen zeigen:

* dieser Drucker
* an anderen USB-Ports des Computers angeschlossene Gerdte




3-3. Anschlieffen an ein Peripheriegerit

Mit Hilfe eines Modularsteckers konnen Sie ein Peripheriegerdt am Drucker anschlieen.
Nachfolgend wird beschrieben, wie man den Ferritkern anbringt und den eigentlichen
Anschluss vornimmt. Beachten Sie, dass der Drucker nicht mit einem entsprechenden
Modularstecker oder Kabel ausgeliefert wird. Diese Teile miissen separat bezogen werden.

AVORSICHT

Achten Sie vor dem Anschliefsen von Kabeln darauf, dass der Drucker ausgeschaltet und vom
Netz getrennt und auch der Computer ausgeschaltet ist.

(1) SchlieBen Sie das Peripheriegerdtekabel an der Buchse auf der Riickseite des Druckers an.

AVORSICHT

Schliefsen Sie kein Telefonkabel am Peripherie-Steueranschluss an. Andernfalls konnte der
Drucker beschddigt werden.

Schliefen Sie aus Sicherheitsgriinden auch keine Kabel an der Peripheriebuchse an, die
moglicherweise spannungsfiihrend sind.




3-4. Ein- und Ausschalten der Stromversorgung
Wichtig:
Dieser Drucker hat keinen Ein/Aus-Schalter.

1. Die folgenden vier Bedingungen miissen zum Einschalten des Druckers erfiillt sein.
* Der Computer ist eingeschaltet.

* Das Netzkabel des Druckers ist an einer Steckdose angeschlossen.
* Der Drucker ist iiber das USB-Kabel an einen Computer angeschlossen.

* Der Ruhezustand-Schalter ist aktiviert, sofern er verfiigbar ist.

Ruhezustand-Schalter
/

dgy [

Ruhezustand- - Aktiv

2. Falls der Drucker nicht korrekt funktioniert, zichen Sie den Netzstecker und trennen das
USB-Kabel ab, um den Drucker auszuschalten.

3-4-1. Einschalten der Stromversorgung
(Druckbereitschaft-Modus)

Es gibt zwei Moglichkeiten, den Drucker einzuschalten.
Falls der Ruhezustand-Schalter verfiigbar ist, priifen Sie, ob
er auf ,,Aktiv” eingestellt ist.

1. Manuell einschalten
Achten Sie darauf, dass das Netzkabel des Druckers an ei-
ner Steckdose angeschlossen ist.
SchlieBen Sie das USB-Kabel am USB-Port eines ein-
geschalteten Computers an. Nachdem das USB-Kabel
angeschlossen ist, schaltet sich der Drucker ein und die
POWER-LED am Bedienfeld leuchtet auf.

2. Automatisch einschalten

Achten Sie darauf, dass das Netzkabel des Druckers an ei-
ner Steckdose angeschlossen ist.

Achten Sie darauf, dass das USB-Kabel am USB-Port ei-
nes ausgeschalteten Computers angeschlossen ist. Wenn
der Computer eingeschaltet wird, schaltet sich auch der
Drucker ein und die POWER-LED am Bedienfeld leuchtet
auf.




3-4-2. Ausschalten der Stromversorgung (System-Aus-
Modus)

Es gibt zwei Moglichkeiten, den Drucker auszuschalten.

1. Manuell ausschalten

Trennen Sie das USB-Kabel.

Wenn der Ruhezustand-Schalter verfiigbar ist, konnen Sie das
Gerat auch durch Einstellen des Ruhezustand-Schalters auf
,,Ruhezustand” ausschalten.

2. Automatisch ausschalten
Schalten Sie den Computer aus. Der Drucker schaltet sich
auch aus, wenn der Computer in den Standby-Modus oder
Ruhezustand wechselt.

In diesem Zustand wird der Drucker mit einer minimalen
Menge Strom versorgt und ist weiterhin betriebsbereit. Tren-
nen Sie zum vollstindigen Abschalten der Stromversorgung
USB- und Netzkabel.

ANVORSICHT

* Je nachdem, an was fiir einem Computer der Drucker angeschlossenen ist, wechselt er beim
Abschalten des Computers unter Umstdnden nicht in den System-Aus-Modus.

* Je nachdem, was fiir eine Art von Hub benutzt wird, wechselt der Drucker beim Abschalten
des Computers unter Umstdnden nicht in den System-Aus-Modus.

A\ Sicherheitshinweise fiir USB-Anschliisse

1. Je nach Einstellung und Konfiguration kann es sein, dass der Drucker an einigen Computern
nicht korrekt funktioniert, selbst wenn diese die Anforderungen an die Anschlussumgebung
erfiillen. Auch bei Anschliissen iiber einen USB-Hub oder eine USB-Erweiterungskarte
sowie bei selbst gebauten oder modifizierten Computern kann der einwandfreie Betrieb nicht
garantiert werden.

2. Schliefe Sie das USB-Kabel direkt USB-Port des Computers an. Falls der Anschluss iiber
einen USB-Hub oder ein anderes Gerdt erfolgt, funktioniert der Drucker unter Umstdinden
nicht einwandfrei.

3. Dieser Drucker bendtigt fiir eine gewisse Dauer wdihrend des Betriebs (z.B. beim Einschalten)
einen elektrischen Strom von 100 mA/USB-Port oder mehr. Bei einer Stromstdrke von weniger
als 100 mA kénnen folgende Gerdte Fehlfunktionen zeigen:

* dieser Drucker
* an anderen USB-Ports des Computers angeschlossene Gerdte




3-5. Einlegen der Papierrolle

3-5-1. Papierrollen mit 79,5 mm Breite

Achten Sie darauf, nur Papierrollen zu verwenden, die der Spezifikation des Druckers entsprechen.
Bei Verwendung von Papierrollen mit 57,5 mm Breite ist der Papierrollenhalter wie auf der
ndchsten Seite beschrieben einzusetzen.

1) Driicken Sie auf den Offnungshebel und 6ffnen
Sie die Deckel.

2) Legen Sie die Papierrolle in die Mulde ein
(Rollenrichtung beachten) und ziehen Sie die
Papiervorderkante zu sich heran.

AVORSICHT

Ziehen Sie das Papierende nicht diagonal heraus,
weil es sonst schrdg laufen und einen Papierstau
verursachen kann.

Papierrolle

3) Driicken Sie den Deckel an beiden Seiten nach
unten, um ihn zu schlief3en.
Hinweis: Achten Sie darauf, dass der
Druckerdeckel fest geschlossen ist.

4) Nachdem der Deckel geschlossen und der
Strom eingeschaltet ist, wird das vordere Ende
des Papiers automatisch vom Abschneider
abgetrennt.

— 10—



3-5-2. Paperrollen mit 57,5 mm Breite

Bei Verwendung von Papierrollen mit 57,5 mm Breite miissen Sie die mitgelieferte
Papierfiihrung am Drucker anbringen.

Um die effektive Druckbreite (Papierrollenbreite) zu dndern, miissen Sie in die
Konfigurationseinstellung fiir die Druckbreite anpassen. Ausfiihrliche Hinweise zum
Einstellen der Druckbreite enthilt das Software-Handbuch im Ordner "Documents" auf der
CD-ROM.

(1) Bringen Sie den Papierrollenhalter an, indem Sie ihn in die dafiir vorgesehenen Schlitze
einsetzen. Achten Sie hierbei darauf, die Zusatzwalze nicht zu beriihren!

Papierrollenhalter

@ Fixieren Sie die Papierfiihrung, indem Sie sie an der mit "A" markierten Stelle nach
unten driicken, bis sie einrastet.

Hinweis: Wechseln Sie nach der Verwendung von Papierrollen mit 57,5 mm Breite nicht zu
Papierrollen mit 79,5 mm Breite. (Da nur ein Teil des Druckkopfes direkten Kontakt
mit der Andruckwalze hatte, sind VerschleiBerscheinungen nicht auszuschlief3en.)

11 -



Warnsymbole

. NN

Diese Hinweise sind in der Ndhe des Thermodruckkopfs angebracht.

Der Thermodruckkopf ist unmittelbar nach dem Drucken hei3 und darf daher
nicht beriithrt werden. Statische Elektrizitdt kann den Thermodruckkopf
beschidigen. Beriihren Sie den Thermodruckkopf nicht, um ihn vor statischer
Elektrizitdt zu schiitzen.

Dieses Symbol ist in der Ndhe des Abschneiders angebracht.
Beriihren Sie nie die Schneidwerkklinge, weil dies zu Verletzungen fiihren kann.

Dieses Symbol befindet sich in der Ndhe des Peripherie-Steueranschlusses.
Hier kein Telefon anschlief3en.

Dieses Symbol (Aufkleber oder Stempel) befindet sich in der Nihe der
Sicherungsschrauben fiir das Gehduse oder die Schutzplatte, die ausschlieBlich
von Servicepersonal gedffnet werden sollten. Diese Schrauben diirfen nur von
qualifiziertem Servicepersonal entfernt werden. Im Gehduseinneren gibt es
Bereiche mit lebensgefihrlicher Hochspannung.

Thermodruckkopf

AWARNUNG
1) Beriihren Sie nicht die Schneidwerkklinge.
» Im Papierausgabeschlitz befindet sich ein Schneidwerk. Stecken Sie nie die Hand in den
Ausgabeschlitz — weder wihrend des Druckbetriebs, noch wenn der Drucker nicht arbeitet.
* Der Druckerdeckel kann zum Auswechseln der Papierrolle gedffnet werden. Da sich
das Schneidwerk im Inneren des Deckels befindet, sollten Sie darauf achten, weder
Gesicht noch Hinde zu nahe an die Schneidwerkklinge zu bringen.
2)  Wihrend und unmittelbar nach dem Drucken ist der Thermodruckkopf sehr heif3. Beriihren
Sie ihn nicht, um Verbrennungen zu vermeiden.
3) Sollten Sie Rauch, ungewéhnliche Geriiche oder Gerdusche wahrnehmen, trennen Sie
das Gerdit sofort von der Stromversorgung an und wenden sich um Rat an Ihren Hdndler.
4) Versuchen Sie nie, das Geridt selbst zu reparieren. Unsachgemdf} ausgefiihrte Reparaturen
bergen ein Gefahrenpotenzial.
5) Versuchen Sie nie, das Gerdt zu zerlegen oder zu modifizieren. Andernfalls kann es zu
Verletzungen, Feuer oder einem Stromschlag kommen.

— 12—



AVORSICHT

1) Betdtigen Sie den Offnungshebel nicht, wihrend Sie gleichzeitig mit der Hand auf den
Deckel driicken.

2) Betitigen Sie nicht Offnungshebel und dffnen Sie den Deckel, wéihrend ein Druckvorgang
lduft oder der automatische Abschneider in Betrieb ist.

3) Ziehen Sie kein Papier heraus, wenn der Deckel geschlossen ist.

4) Das Heizelement und der Treiber-Chip des Thermodruckkopfes konnen leicht beschddigt
werden. Beriihren Sie diese Teile nicht mit Metallgegenstdnden, Sandpapier usw.

5) Die Druckqualitiit kann leiden, wenn das Thermokopf-Heizelement durch Beriihren mit
den Hdinden verschmutzt wird. Beriihren Sie das Thermokopf-Heizelement nicht.

6) Der Treiber-Chip kann leicht durch statische Elektrizitdt beschddigt werden. Beriihren
Sie den Chip nie direkt.

7)  Fiir die Druckqualitdt und Lebensdauer des Thermokopfes kann nicht garantiert werden,
wenn anderes als das vorgeschriebene Papier verwendet wird. Insbesondere Papier mit
[Na+, K+, Cl-] kann die Lebensdauer des Thermokopfes drastisch verkiirzen. Beachten
Sie dies bitte.

8) Benutzen Sie den Drucker nicht, wenn sich (aufgrund von Kondensation usw.)
Feuchtigkeit an der Vorderseite des Druckkopfes niedergeschlagen hat.

9) Ein gedrucktes Stiick Thermopapier kann elektrisch aufgeladen werden. Falls der
Drucker vertikal aufgestellt oder an einer Wand montiert ist, kann das abgeschnittene
Stiick Papier im Drucker steckenbleiben, anstatt herauszufallen. Beachten Sie bitte,
dass dies zum Problem werden kann, falls Sie ein Ablagefach verwenden, das die
herunterfallenden Bldtter aufnimmt.

10) Verdndern Sie wihrend des Betriebs nicht die Papierbreite. Thermodruckkopf,
Gummiwalze und Schneidwerk nutzen sich je nach Papierbreite unterschiedlich ab. Dies
kann zu Fehlfunktionen im Vorschubsystem des Druckers oder Schneidwerks fiihren.

11) Transportieren Sie den Drucker nicht, indem Sie ihn am gedffneten Deckel halten.

12) Trennen Sie das angeschlossene Schnittstellen-, Netz- oder Kassenladenkabel nicht
gewaltsam ab. Fassen Sie zum Abtrennen eines Kabels immer am Stecker an und wenden
Sie keine iibermdfige Kraft auf.

13) Sollte der Drucker blockieren, miissen Sie ihn zuriicksetzen, indem Sie das USB-Kabel
abtrennen, mindestens 5 Sekunden warten und dann wieder anschlieflen. Bei kiirzerer
Wartezeit konnen Fehlfunktionen auftreten.

14) Solange ein Druckvorgang lduft, darf der Computer weder ausgeschaltet noch in den
Standby-Modus versetzt werden.

15) Trennen Sie weder das Netzkabel noch das USB-Kabel ab, solange der Drucker noch arbeitet.

A Hinweise zur Benutzung des automatischen Abschneiders

1) Sollte das Schneidwerk nach einer Fehlfunktion nicht wieder in die Ausgangsposition
zurtickkehren, beheben Sie zundchst die Fehlerursache und schalten erst danach die
Stromversorgung wieder ein.

2) Zwischen dem Ende des Druckbereichs und der Schnittposition sollten mindestens 5 mm
Abstand sein.

3) Versuchen Sie nicht, das Papier wdihrend eines Schneidvorgangs zu entfernen, da dies zu
einem Papierstau fiihren kann.

— 13—



4. Anbringen des Zubehors

Folgendes Zubehor wird benétigt, wenn der Drucker an einer Wand befestigt wird.
* Obere Fiihrung und zwei Schrauben (geflanscht)
* Halteplatte und zwei Schrauben (flanschlos)

Folgendes Zubehor wird bendtigt, wenn der Drucker vertikal aufgestellt wird.
* Obere Fiihrung und zwei Schrauben (geflanscht)
* 4 GummifiiB3e

4-1. Anbringen der oberen Fithrung

1. Driicken Sie auf den Offnungshebel und &ffnen Sie die Deckel.

2. Driicken Sie die obere Fiihrung auf die Welle, bis die Haken einrasten.

3. Befestigen Sie die obere Fithrung mit Hilfe der beiden mitgelieferten Schrauben (M3x6,
geflanscht).

Obere Fiihrung

*v—

— 14—




4-2. Anbringen der Halteplatte

« Die Halteplatte wird mit Hilfe der beiliegenden Schrauben am Drucker befestigt und in
an der Wand vorbereitete Schrauben eingehéingt.

 Die Schrauben fiir die Wandbefestigung gehdren nicht zum Lieferumfang.
Verwenden Sie handelsiibliche Schrauben (4 mm Durchmesser), die fiir das jeweilige
Material (Holz, Stahl, Beton usw.) geeignet sind.

* Bei Verwendung des grofBiten Papierrollendurchmessers hat der Drucker hat ein Gewicht
von ca. 2,4 kg.
Verwenden Sie fiir die Wandbefestigung Schrauben, die hinsichtlich Scherfestigkeit und
Ausreififestigkeit einer Kraft von mindestens 118 N widerstehen.

Sicherheitshinweise fiir die Installation

ANVORSICHT

Bei Missachtung dieser Hinweise kann es zu schwerwiegenden Personen- oder Sachschdden

kommen.

* Beauftragen Sie fachkundiges Personal, um den Drucker unter Verwendung der vorge-
schriebenen Schrauben an der Wand zu befestigen.
Star haftet nicht fiir Unfdlle oder Verletzungen, die auf unsachgemdfe Installation,
Zweckentfremdung oder Verdnderungen zuriickzufiihren sind.
Stellen Sie insbesondere bei erhohter Installationsposition sicher, dass der Drucker sicher
an der Wand befestigt ist.
Wenn der Drucker nicht sicher installiert ist, konnte er herunterfallen und Personen- oder
Sachschdden verursachen.

* Achten Sie darauf, dass die Montageoberfliche und die Installationsschrauben fiir eine
sichere Befestigung des Druckers geeignet sind.
Installieren Sie den Drucker so, dass er weder durch sein Eigengewicht noch durch an-
geschlossene Kabel herunterfallen kann.
Andernfalls konnten Personen verletzt oder der Drucker beschddigt werden.

o [Installieren Sie den Drucker nicht an instabilen Stellen oder Orten, an denen er Vibrationen
oder Erschiitterungen ausgesetzt ist.
Sollte der Drucker herunterfallen, kénnte er beschddigt werden oder Personen verletzen.
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(1) Bringen Sie die Halteplatte am Drucker
an. Befestigen Sie sie dann mit Hilfe der
beiden mitgelieferten Schrauben.

(2) Setzen Sie den Drucker iiber den Schrauben
an der Wand an und bewegen lhn dann
nach unten, um ihn fest aufzuhéngen.
Uberpriifen Sie anschlieBend noch ein-
mal die Schrauben in der Wand, um
sicherzugehen, dass sie das Gewicht des
Druckers tragen konnen.

ANVORSICHT

* Bei Verwendung des grofsten Papier-
rollendurchmessers hat der Drucker
hat ein Gewicht von ca. 2,4 kg.

» Verwenden Sie fiir die Wandbefestigung
Schrauben, die hinsichtlich
Scherfestigkeit und Ausreififestigkeit
einer Kraft von mindestens 118 N
widerstehen.

(3) Driicken Sie auf den Offnungshebel und
offnen Sie die Deckel.
(4) Legen Sie die Papierrolle wie gezeigt ein.
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4-3. Anbringen der Gummifiil3e

(1)

)
3)

17—

Bringen Sie die vier Gummifiile wie in
der Abbildung gezeigt an.

Achten Sie vor dem Anbringen darauf,
etwaige Verunreinigungen zu entfernen.

Driicken Sie auf den Offnungshebel und
offnen Sie die Deckel.

Legen Sie die Papierrolle wie gezeigt
ein.



5. Thermopapierrollen — Spezifikation

Ersetzen Sie Verbrauchsmaterialien entsprechend den Angaben unten.

5-1. Thermorollenpapier-Spezifikationen

Dicke 65~85 pm
) 79,5 £0,5 mm
Breite . .
(57,5 £0,5 mm mit Papierrollenhalter)
Auflendurchmesser 083 mm oder weniger
Breite der Aufnehmerpapierrolle 80:** mm oder (587 mm mit Papierrollenhalter)

Auflen-/Innendurchmess- | Kern auflen | ¢18 1 mm
er des Kernsr

Kern innen 012 +1 mm

Druckbereich Auflenkante der Rolle

Hinweis: 1. Papierrolle oder Kern nicht mit Leim oder Kleber fixieren.
2. Papierende nicht falten.
3. Informationen zu den Papierempfehlungen finden Sie unter folgender Inter-
netadresse:
http://www.starmicronics.com/support/
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6. Bedienfeld und sonstige Funktionen

6-1. Bedienfeld

00 O
POWER ERROR

FEED

® FEED-Taste
® ERROR-LED (rote LED)
@® POWER-LED (griine LED)

1 POWER-LED (griine LED)
Leuchtet, wenn der Drucker eingeschaltet
ist.

Wichtig:
Dieser Drucker hat keinen Ein/Aus-Schalter.
Nach dem Anschliefen des Netzkabels an
einer Steckdose wird der Drucker erstmals
mit Strom versorgt, wenn das USB-Kabel
an einem eingeschalteten Computer an-
geschlossen wird.

@ ERROR-LED (rote LED)
Zeigt in Verbindung mit der POWER-LED
verschiedene Fehlerzustinde an.

® FEED-Taste
Driicken Sie die FEED-Taste, um Papier

nachzufiihren.

6-2. LED-Anzeige
1) Druckerstatus

Status POWER-LED ERROR-LED

Drucken Ein Aus

Druckbereit Ein Aus

System Aus Aus Aus

Fehler Siehe nichste Seite | Siehe nichste Seite

Hinweis: Je nach benutztem USB-Port kann es etwas dauern, bis der Drucker nach dem
Ausschalten des Computers in den System-Aus-Modus wechselt.
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2) Automatisch behebbare Fehler

Fehlerbeschreibung POWER-LED ERROR-LED Fehlerbehebung
Gerit gedftnet Ein Ein Automatisch behoben, wenn der Drucker-
deckel geschlossen wird.

Netzkabel abgetrennt | Blinkt im 0,5-s- | Blinkt im 0,5-s- | Automatisch behoben, nachdem das Netz-
Intervall *1 Intervall *1 kabel an einer Steckdose angeschlossen ist.

Druckkopftempera- | Blinkt im 0,5-s- | Aus Nach Abkiihlung des Druckkopfes automa-

tur zu hoch Intervall tisch behoben.

Platinentemperatur | Blinkt im 2-s-Inter- | Aus Automatisch behoben, wenn der Drucker-

zu hoch vall deckel geschlossen wird.

*1: Die POWER- und die ERROR-LED blinken abwechselnd. Falls ein VM- und ein VCC-
Spannungsfehler gleichzeitig auftreten, wird als Ursache auch dann ein Netzkabelfehler
angezeigt, wenn es korrekt an der Steckdose angeschlossen ist. In solchen Féllen ziehen
Sie den Netzstecker kurz aus der Steckdose und schlieen ithn wieder an. SchlieBen Sie
dann das USB-Kabel an den eingeschalteten Computer an.

3) Nicht benutzerseitig behebbare Fehler

Fehlerbeschreibung POWER-LED ERROR-LED Fehlerbehebung
Druckkopf-Thermistor-Fehler | Blinkt im 0,5-s-Intervall Blinkt im 0,5-s-Intervall Nicht behebbar
Platinen-Thermistor-Fehler | Blinkt im 2-s-Intervall Blinkt im 2-s-Intervall Nicht behebbar
VM-Spannungsfehler Aus Blinkt im 1-s-Intervall Nicht behebbar
VCC-Spannungsfehler | Blinkt im 1-s-Intervall Blinkt im 1-s-Intervall Nicht behebbar
Permanentspeicher-Fehler | Blinkt im 0,25-s-Intervall Blinkt im 0,25-s-Intervall Nicht behebbar
USB-Fehler Blinkt im 5-s-Intervall Blinkt im 5-s-Intervall Nicht behebbar
CPU-Fehler Aus Aus Nicht behebbar
RAM-Fehler Aus Ein Nicht behebbar

Hinweis: 1. Im Fall eines nicht behebbaren Fehlers ist sofort die Netzversorgung auszuschalten.
2. Wenden Sie bei einem nicht behebbaren Fehler zwecks Reparatur an den Héndler.

4) Schneidwerkfehler

Fehlerbeschreibung | POWER-LED | ERROR-LED Fehlerbehebung
Schneidwerkfehler Aus Blinkt im 0,125-s- | Fiir die Firmware-Version 1.1 oder spiter:Offnen
Intervall Sie die Druckerabdeckung.Entfernen Sie die Ursa-

che (Papierstau) des Fehlers und schlieBen Sie die
Druckerabdeckung.Dann wird der Drucker wieder-
hergestellt.

Bei der Firmware-Version 1.0 oder wenn die Druk-
kerabdeckung durch die Schnittsperre nicht gedffnet
werden kann:Folgen Sie den Schritten, die in Ab-
schnitt 7-3 beschrieben werden.

Hinweis: Falls der Abschneider nicht wieder in die Ausgangsposition zuriickkehrt oder seine
Initialisierungsbewegung ausfiihrt, fiihrt dies zu einem nicht behebbaren Fehler.
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5) Papier zuende

Fehlerbeschreibung

POWER-LED

ERROR-LED

Fehlerbehebung

Papier zuende

Ein

Blinkt im 0,5-s-

Intervall

Nach Einlegen einer neuen Papierrolle und
Schlie3en des Deckels automatisch behoben.

6-3. Selbstdruck

Testdruck

1. Achten Sie darauf, dass der Computer eingeschaltet ist.
2. Achten Sie darauf, dass das Netzkabel des Druckers an einer Steckdose angeschlossen ist.
3. Halten Sie die FEED-Taste gedriickt und schlieBen Sie das USB-Kabel am Computer an.

Der Testdruck startet. Versionsnummer und Druckereinstellungen werden gedruckt.
Lassen Sie die FEED-Taste los, wenn der Druckvorgang gestartet ist.
Nach Abschluss des Testdrucks kehrt der Drucker in den normalen Betriebsmodus zurtick.

*%% TSP100IIU

Unit

Ver1.0
Cutter
FEDCBA9876543210

<2> (000000000000000
<4> 0000000000000000
<C> 0000000000000000

USB=-ID :

Class
Cutter :

Disable

Printer
Enable
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7. Verhindern und Beheben von Papierstaus

7-1. Vermeiden von Papierstaus

Das Papier darf wahrend der Ausgabe und vor dem Schneiden nicht beriihrt werden.
Sollte es wahrend der Ausgabe gedriickt oder gezogen werden, kann dies zu einem
Papierstau, einem Abschneidfehler oder einem Zeilenvorschubfehler fiihren.

7-2. Papierstaus beheben

Gehen Sie im Fall eines Papierstaus wie folgt vor:

(1) Ziehen Sie den Netzstecker und trennen Sie das USB-Kabel ab.

(2) Ziehen Sie den Offnungshebel zu sich heran, um den Druckerdeckel zu 6ffnen.

(3) Entfernen Sie das gestaute Papier.

Hinweis: Um zu verhindern, dass Teile wie der Thermodruckkopf oder die
Gummiwalze beschidigt oder verformt werden, diirfen Sie nicht bei
geschlossenem Druckerdeckel gewaltsam am Papier ziehen.

(4) Richten Sie die Papierrolle gerade aus und schlieBen Sie den Deckel vorsichtig.

Hinweis 1: Achten Sie darauf, dass das Papier gerade ausgerichtet ist. Falls der
Druckerdeckel mit schief eingelegtem Papier geschlossen wird, kann es zu
einem Papierstau kommen.

Hinweis 2: Verriegeln Sie den Druckerdeckel, indem Sie beide Seiten gleichméfig
herunterdriicken. Schliefen Sie die Abdeckung nicht, indem Sie nur mittig
driicken. Dabei kann es sein, dall die Abdeckung nicht richtig schlieft.

(5) SchlieBen Sie das Netzkabel an einer Steckdose und das USB-Kabel an einem
eingeschalteten Computer an. Achten Sie darauf, dass die ERROR-LED nicht
leuchtet.

Hinweis: Solange die ERROR-LED leuchtet, nimmt der Drucker keine Befehle
wie den Druckbefehl an. Achten Sie also darauf, dass der Deckel korrekt
geschlossen ist.
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Diese Hinweise sind in der Ndhe des Thermodruckkopfs angebracht.

Der Thermodruckkopf ist unmittelbar nach dem Drucken hei3 und darf
daher nicht beriihrt werden. Statische Elektrizitdt kann den Thermo-
druckkopf beschiadigen. Beriihren Sie den Thermodruckkopf nicht, um ihn
vor statischer Elektrizitit zu schiitzen.

Dieses Symbol ist in der Ndhe des Abschneiders angebracht.
Beriihren Sie nie die Schneidwerkklinge, weil dies zu Verletzungen fiihren
kann.

Dieses Symbol befindet sich in der Ndhe des Peripherie-Steueranschlusses.
Hier kein Telefon anschlief3en.

Dieses Symbol (Aufkleber oder Stempel) befindet sich in der Nihe
der Sicherungsschrauben fiir das Gehduse oder die Schutzplatte, die
ausschlieBlich von Servicepersonal gedffnet werden sollten. Diese
Schrauben diirfen nur von qualifiziertem Servicepersonal entfernt werden.
Im Gehéuseinneren gibt es Bereiche mit lebensgefahrlicher Hochspannung.
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7-3. Freigeben eines blockierten Abschneiders

Wenn der automatische Abschneider blockiert, das USB-Kabel trennen und den Netzstecker
ziehen, um den Drucker auszuschalten. Schliefen Sie dann das USB-Kabel wieder an und
stecken Sie den Netzstecker ein, um den Drucker einzuschalten.

Wenn ein Neustart die Blockierung des Schneidwerks nicht 16st, fithren Sie bitte die unten
stehenden Schritte aus.

AWARNUNG

Das Hantieren am Schneidwerk kann gefihrlich sein. Achten Sie daher darauf, dass der
Drucker ausgeschaltet ist.

(1) Ziehen Sie den Netzstecker und trennen Sie das USB-Kabel ab.

(2) Entfernen Sie die Frontblende, um den automatischen Abschneider freizulegen.

Frontblende

Automatischer
Abschneider

(3) Entfernen Sie eventuell gestautes Papier.

VORSICHT: Achten Sie beim Entfernen von Papier darauf, den Drucker nicht zu beschidigen.
Der Thermodruckkopf ist teilweise sehr empfindlich. Achten Sie deshalb
darauf, thn nicht zu beriihren.
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(4) Fiihren Sie einen Kreuzschlitzschraubendreher in die manuelle Betriebsoffnung seitlich
des Schneidwerks ein und drehen Sie ihn in Pfeilrichtung wie rechts gezeigt bis sich die
Hinterabdeckung 6ffnet.

VORSICHT: Wenn der Druckerdeckel sich schwer 6ffnen lasst, wenden Sie keine Ge-
walt an. Konsultieren Sie Ihren Handler fiir Reparaturen.

(5) Offnen Sie den Druckerdeckel, entfernen Sie eventuell gestautes Papier und setzen Sie
dann die Papierrolle wieder ein.

(6) Bringen Sie die Frontblende wieder an.
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8. Regelmalige Reinigung

Das Druckbild kann durch Ansammlung von Papierstaub und anderem Schmutz teilweise un-
scharf werden. Um dies zu verhindern, muss im Papierhalter und in der Papiertransportstufe
angesammelter Staub von Zeit zu Zeit entfernt werden.

Diese Reinigung sollte einmal alle sechs Monate oder nach einer Million gedruckter Zeilen
durchgefiihrt werden.

8-1. Reinigen des Thermodruckkopfes

Den dunklen Papierstaub, der sich auf der Oberfliche des Thermodruckkopfes angesammelt
hat, entfernen Sie mit einem Wattebausch (oder weichen Lappen), der mit Alkohol (Ethanol,
Methanol oder Isopropylalkohol) getrankt ist.

Hinweis 1: Der Thermodruckkopf kann leicht beschadigt werden. Wischen Sie ithn daher
mit einem weichen Tuch ab und achten Sie darauf, ithn nicht zu zerkratzen.

Hinweis 2: Versuchen Sie nicht, den Thermodruckkopf direkt nach dem Drucken zu reini-
gen, wenn er noch heif} ist.

Hinweis 3: Vermeiden Sie eine Beschddigung des Thermodruckkopfes durch elektrostati-
sche Aufladung, die beim Reinigungsvorgang erzeugt werden kann.

Hinweis 4: Schalten Sie die Stromversorgung erst wieder EIN, wenn der Alkohol vollstindig
getrocknet ist.

8-2. Reinigen der Gummiwalze

Benutzen Sie ein trockenes, weiches Tuch, um angesammelten Staub von der Gummiwalze
abzuwischen.
Drehen Sie die Andruckwalze, um die gesamte Oberflache zu reinigen.

8-3. Reinigen des Papierhalters und seiner Umgebung

Reinigen Sie den Papierhalter von eventuell angesammeltem Schmutz, Staub, Papier-
partikeln, Klebstoff usw.
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